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Salut,

NtIi bucur mult ci ai deschis aceastd car-!r

zi cu adevi"rat comertul online.

Oportunititile sunt din ce in ce mai lr::.
ioarte bun si este nevoie de cAt mai multi r',a:

.i profite de aceasti tendingi.

Stiu, insi, ci primii pasi sunt ingreunau .

Zeci de mii de antreprenori au pornir -:.

::r RomAnia, mulgi dintre ei cu succes, insi r-i

:r,rrnit de-u,reme, pentru toti a fost un drur--
'.nde si inr,'ete, pe cine s5. intrebe, piata e r:
.tnrul necesar industriei (firme de hostinE. .

-lfentii de marketing, companii de curiera. -

Lucrurile s-au schimbat in ultimii ani. - .

nai rapid pe internet si toati economia se ::.
:n aceastS. industrie intr-un moment erce kr.

Din punct de vedere al informatiilor' :-_- -

'rusiness online, acum sunt foarte multe :--..
:rsa si. gisegti gi si alegi surse credibile. ::-_,

hrcruri de ficut, cum este la inceputul ol-lc:.

Ei bine, cartea pe care o lii in manal -

laca r,'rei si iti construiesti o afacere onlir:r

Citind-o, r,ei cAstiga multi ani de ero,:: -

nrert online.

Indiferent daci ai sau nu experienta ir :,

v
PREFATA

I
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141 ecammerce no bul.L$#!t

Astfel, sugestia mea este si fii cAt mai proactiv cAnd parcursi aceasti

carte. Ia notite despre ideile care se aplici in planul tiu, marcheazi,

subliniazi sau puncteazS. informagiile de maxim interes.
+Inainte sd mersi mai departe, asiguri-te ca ai lingi tine o foaie de

hArtie 9i un creion sau un pix.

Afli rispunsuri 9i explicatii acolo unde ai neclaritili.

Tot ce trebuie si faci este si intri in grupul nostrlr - eCommerce cu

Gomag - de pe Facebook si si pui o intrebare. Sigur primegti un rispuns

rapid de Ia membrii cornunitigii noastre) de Ia colegii mei sau de la mine.

Uite asa faci gi tu parte din super comunitatea celor care fac lucru-

rile si se intAmple in eCommerce.

Ah, inci un lucru. La {rnalul cirgii ai un dictionar de eCommerce,

in ordine alfabetici. Daci dai de termeni pe care nu ii inlelegi in carte,

verifica diclionarul - te va ajuta.

Iar cAnd vrei si aprofundezi in{brmagiile, acceseazi gomag.rol

blog/resurse. Aici ai link-uri spre diferite articole cu un continut validat

deja de cliengii 9i urmiritorii nogtri.

INCEPUTUR

Clasa a patra.

Eram fascinat de un vechi ca-lculator HC
.iizitez, aproape cu sfintenie, in Centrul \rechi

+-
-[ntr-a opta, pistram un pliant cu un ca]cu

din biblioteci ;i mi liudam oricui era di.p*
.4tig ;i si am calculatorul meu, propriu ti pe

Era ceva promorie la cornuri si, cu cit cu:

ar.eai mai multe sanse si cAgtigi. Dar mama

Pani la urmi, intr-a zecea am primit si eu cal

$i de aici a inceput totul.

in facultate, toati. lumea m5. considera ru

cu internetul? De ce vreau si demonstrez cu

rinzi online gi si faci bani? Oamenii mi luau I

ce \.reau si fac... si gtim cu torii cum e, de cee

Pann gi prietenii mei imi dideau 00/o sarue sd

Dar astdzi? Astizi sunt CEO-ul unei echi

li;ti care au acelasi scop ca mine gi avem pe_sr

anual in valoare total5 de cAteva zeci de milio
Pot spune cd" am inleles mai bine decAt alr

in afaceri si ce inseamnS. cu adevS.rat comem

am depisit un venit de 2,4 Milioane de Er:ro i

Concluzia este simpli si scurt5.: ca antrel

partea de marketing, iar ca om de marketing r

r-drat afacerea,piata, produsul 9i clienfii.

insi pAni aici, drumul nu a fost ugor.
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Despre depdsireo obstocolelor

Daci in viala personali apar pror,ociri inci de la primii pasi pe care

ii faci cAnd esti bebelus, prima zi de ;coali, prima inti.lnire etc., la fel

stau lucrurile si in afaceri. Doar ci astizi este mult mai simplu.

Cunosc perlect sentimentul care apare cAnd ai o supcr idee. Totul

se amplifica dupa ce o discugi cu cineva ;i primesti laudc, incurajiri ;i
aprccieri. Cel mai important este si r,'ezi si si acccpti realitatea atunci

cAnd treci Ia implementarea ideii. tale.

Istoria gi societatea ne-a translormat intr-un popor destul de nega-

tivist, iar accesnl la internet de marc vitezi si multi. informatie ne duce

in direclia de a transforma asteptirile in nemulpmiri.

Astfel, atunci cAnd apar diferite provociri gi incepi si le disculi cu

cei apropiati, din lipsa de cuno;tin1e, plus dorinta de protectie, ajunge si
se discute mai mult despre problemi decit despre solulie. $i... de cele

mai multe ori, tot tu egti cel care giseste solutia.

Acesta este unul din motivelc pcntru calc nu mi-am implicat priete-

nii si lamilia in ahceri.

Azi, o mullme de afaceri si personalitigi au devenit modele pentru

noua generagic de antrcprenori. Deci zri certitudinea ci daci unul a

ajuns intr-un anumit punct cll afacerea iui, sigur este posibil ca si tu s5"

ajungr acoio, ba chiar si-l depfuegti (chiar nu slumesc cAnd spun aceste

cuvintc).

Te asigu5 niciun antreprenor dc succes din RomAnia nu a inccput

afacerea cu un bagaj atet de marc dc cuno;tinte pc carc tu urmcazi sI

Ie dt'scopcri in acea.ti t'arte.

Pen[ru mulf a lost vorba doar despre curaj, nebunie si incredere in

propria persoani. Da, ai cel mai tare sentiment si crezi in visul tiu, s5.

mergi inainte chiar gi atunci cAnd apar obstacole si esti nevoit si schimbi

\'1te za.

Uitc a9a ai gansa sa ajungi exact acolo unde i9i doregti si totodati

sd-ts, creezi propria poveste care poate ajuta

care si tu faci parte.

Acum e despre tine

Dacd, ai luat in mAini aceasti carte, ins

ili lansezi propriul tiu proiect si wei sd il prc

bucur pentru tine. Ai reusit si scapi de lirnit
e;ti gata s5. creezi ceva care iti va schimba ri
dinjurul tiu.

De asta sunt aici. Ca si te ajut si pui ciri
creezi ceva impresionant.

i., uproup. 20 de ani de munci, am ajr

afaceri de succes, incepAnd in facultate cu cr

pent u o farmacie naturistS.. Chiar daci poat
resart, mie mi-a schimbat via1a. $i m-a fdcut

Daci vrei ceva cu toati convingerea si ,

renunFi chiar daci toti par si se puni de-a cu

aa;tiga.

Acum mi se pare imposibil si imi imagint

dacd nu mi-as fi inceput propria afacere.

E o senzatie imensi de putere gi libertate c

deli controlul asupra propriului viitor. $i a*.ta

=au de masina pe care o derii. Nci de faptul cr

cocltai-l-uri cdt e ziua de lungi gi si te prdje;ti
Zi de zi, ai sansa si transformi viefile cJi

datoriti 1ie, lucrurile se schimbi in bine. Ai ,

mult timp alituri de familia ta gi de cei dragi;
program standard de la B la 16 nu ti le-ar per:

$tiu ci 9i tu ai visuri gi obiective. Altfel nu

Ceva din interiorul tiu te motiveazS, si ca
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prin care si i1i atingi obiectivele 9i si igi aduci visurile Ia realitate. Pogi

deja si iti imaginezi confortul, plicerea, siguranta si mAndria de a avea

propria afacere - propriul magazin online.

Dar cum ajungr acolo?

Ai informafii, pentm ci bibliotecile, internetul9i anturajul tiu e plin

cle ele. insi ai nevoie si de un sistem, o reteti care si. te ghideze pas cu

pas spre destinatie.

Permite-mi sa fiu ghidul tiu in aceasti cilitorie. Acesta este 9i mo-

tir-ul pentru care am scris aceasti carte - si te ajut si iyi gisegti cel mai

bun drum gi si r.izualizezi corect pagii pe care ii ai de ficut pe parcurs.

Pondemio

A schimbat 9i dirAmat o multime de alaceri si concepte de business.

Pe pian mondial efectele sunt devastatoare, dar pentru partea de ecom-

merce, sinceS a fost cel mai bun accelerator de crestere.

impreuna cu echipa. am avul sansa si firn prezenti in prima linie.

si vedem impactul asupra economiei. Cel mai important este si vezi

deciziile gi acgiunile antreprenorilor afectati de aceste schimbiri.

Acum s-a confirmat, din nou, cAt de mult ajuti tehnolosia in dez-

voltarea umaniti"tii - faptul ci multe Iucruri se pot face si altfel decAt am

lost obignuigi. Aici mi refer la modul de munci de la distangi, care a Iuat

amploare. Pentru multi a devenit o normalitate.

Socializarea, educarea si partea de networking dintre oameni, care

se intAmpla Ia diferite evenimente o{Iline, s-au mutat in online dAnd

posibilitatea unui numir mai mare de indir.izi si acceseze astfel de in-

formagii, acum la un click distanli.

Iar comertul, crezi ci a r5.mas la fel? AtAt eu, cAt gi tu 9i toti cunos-

cutii nostri avem dilerite nevoi, dorinte gi aspiralii. Sunt lucruri de care

avem nevoie pentru a supravietui, si lucruri pe care ni le dorim pur 9i

srmpiu pentru plicerea noastri, sau pentru orgoliu.

Acesta a fost momentul cAnd a exploclar .
nii au fost nevoili si faci toate aceste achizitir -

oniine. Si ghici ce, Ibarte multi antreprenor:

rineri, au r,5.zut oportunitatea si au actionar ,

Sunt online din anul 2.000. Am vizur .r .

:eresante) dar ce am vdzut in aceasti. perit,;.
:ri-ar fi po\/estit cineva despre aceste cih'e .r .:

De exemplu, pe platformS. am avur r.rrr r:'

Jinerat vi.nzd.ri de 200.000 euro in prima lu:

.r r andut de I milion de Euro in primele (t 1,.:

Pos cu pos spre ceeo ce iti doresti

\u te voi minli. Sunt un om pragmaric .

: li. a;adar ceea ce scriu e rareori ir-rspir..

- rrnule 100% funcgionale, testate, care re :'
\ in punctul B cu succes, ldri bla-bla-uri :r..

Dac5. vrei si visezi in continuare^ sa iu -.

, ,lasesti mantra si sI iti deschizi ochi,-rl ----

:., -rii mistice, cartea aceasta nu e ( ca nr.r'

Dar daci iti doregti un magazin onlir.
r. si i1i aduci siguranta financiari. gi sari: ,

ir-rppitrl t.iitor, atunci nu o lisa din rna:-.

-:{rrri.. 'Ib r.a ajuta sa gisesti rS.spunsnr.l-r

,\m impS.rtit cartea in 5 capitole prinr-.
-r'.-r construirea unei afaceri. i...pa- cr-r :- --:

,r.ti propriul tiu model de business.

-\poi trecem treptat prin etapele de c:.r.,r

-.r voi oleri inclusiv ponturi avallsare de ::_.,

itspre automatizarea afacerii, astl'el inci, -',

,in-rp pentru a te bucura de ceea ce conrr.,:.,
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Repet, nu e o carte uDoari.

I)ar e un retetar) un manual pe care sa ii 1ii aproape tot timpul 9i

pc care s5. il consulti cu incredere in Ilecare ctapi a construcgici busi-

ness-uiui tiu.
Sunt retete pe baza cirora am lansat sute de afaceri de succes si

care vind zilnic in r.aloare de zeci de mii de euro.

E;ti pregitit?

Hai si thcem primul pas in cilitoria r.iegii tale. VRE! Si CUCEREST
AI NEVOIE DE Ur

_

I


